Reserveringsvoorwaarden
van de Camping Familie Heide GBR.

Reservering:
Voor de vakantieperiodes adviseren wij een reservering, die schriftelijk, mondeling of per
telefoon bindend is. Voor de verhuurder is de reservering pas na bevestiging bindend.

Boeking:

Voor de boekingen die in het hoogseizoen plaatsvinden, moet een aanbetaling van € 75,-
gedaan worden. Deze moet binnen 1 week na ontvangst van de bevestiging betaald worden,
anders vervalt de boeking. De restbetaling moet 6 weken voor aankomst worden voldaan.
Bankrekening: Kreissparkasse Eckenférde (BLZ 210 520 90), rekeningnummer 737 601

Verandering van de reservering:
Wilt u een bestaande boekingsovereenkomst wijzigen (bijvoorbeeld veranderen van
kampeerplaats of datum) dan berekenen wij € 10 administratiekosten.

Annuleren:

Annuleren is mogelijk tot 18.00 uur op de dag van aankomst. Bij annuleren worden de
volgende kosten doorberekend:

Tot en met 15.04. 25% van de boekingsprijs

Tot en met 15.05. 50% van de boekingsprijs

Tot en met 16.06. 75% van de boekingsprijs

Daarna 100% van de boekingsprijs

Om misverstanden te voorkomen is alleen schriftelijk annuleren mogelijk (aangetekend
versturen).

Aankomst/vertrek:

De gereserveerde kampeerplaats is op de dag van aankomst vanaf 15.00 uur beschikbaar.
Op dag van vertrek dient u de kampeerplaats voor 12.00 uur verlaten te hebben. Tussen
13.00 en 15.00 uur zijn de slagbomen gesloten. Rijd gedurende deze tijd niet naar binnen,
maar parkeer uw auto op de grote parkeerplaats tegenover de hoofdingang.

Overig:

De dag van aankomst en van vertrek zijn bindend!

De camping behoudt zich het recht voor eventuele plaatstoewijzingen te veranderen, mocht
hiervoor een gegronde reden bestaan.

De camping behoudt zich verder het recht voor om typ- en rekenfouten te corrigeren.

Bezoekers:
Alleen aangemelde personen mogen gebruik maken van de kampeerplaats. Bezoekers
moeten zich melden bij de receptie.

Aansprakelijkheid:

Elke gast is verplicht om zorgvuldig met inventaris en kampeerplaats om te gaan. Eventuele
ontstane schade dient direct bij de verhuurder gemeld te worden. Tevens moet de schade
worden vergoed. Bevoegde rechtbank voor eventuele geschillen is Eckenférde.

Inlichtingen:
Telefonische informatie van onze medewerkers is informatief en niet bindend. Bevestiging
dient schriftelijk te geschieden. Richt u zich daarom schriftelijk tot de camping.

Tarieven kampeerplaatsen: Zie prijslijst.



